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     REPUBLIKA HRVATSKA 
Pravobranitelj za osobe s invaliditetom 
Broj: POSI-1.2.7.-1490/20-11-11 
Zagreb, 03. veljače 2021. godine   

- Svim savezima osoba s invaliditetom 
 

         

Predmet: Cijepljenje osoba koje pružaju uslugu osobne asistencije i njegovatelja osoba s 
invaliditetom 

       - obavijest i preporuka, daju se 
 
Poštovani, 
 

nastavno na obraćanja organizacija civilnog društva kojima je Uredu pravobraniteljice za osobe s 
invaliditetom ukazano na zabrinutost zbog činjenice da u najavama početka provođenja cijepljenja 
protiv bolesti COVID-19 uzrokovane virusom SARS-CoV-2 nisu kao prioritetna skupina za cijepljenje 
navedene osobe koje pružaju usluge osobne asistencije osobama s invaliditetom te osobe koje 
pružaju njegu i pomoć hrvatskim ratnim vojnim invalidima iz Domovinskog rata, ovim putem 
dostavljamo obavijest o aktivnostima pravobraniteljice poduzetim povodom navedenih obraćanja.  
 
Pravobraniteljica za osobe s invaliditetom uputila je Hrvatskom zavodu za javno zdravstvo, 
Ministarstvu zdravstva, Ministarstvu rada, mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike te 
Ministarstvu hrvatskih branitelja dopis broj: POSI-1.2.7.-1490/20-11-02 od 29. prosinca 2020. 
godine kojim je ukazano na opisani problem te je preporučeno provođenje potrebnih aktivnosti 
kako bi se osiguralo da osobe koje pružaju usluge osobne asistencije osobama s invaliditetom te 
osobe koje pružaju njegu i pomoć hrvatskim ratnim vojnim invalidima iz Domovinskog rata budu 
određeni kao jedna od prioritetnih skupina cijepljenja. Također, navedenim dopisom zatraženo je 
izvješće o poduzetim radnjama, a isti je dostavljen je i Vama na znanje dana 30. prosinca 2020. 
godine. 
 

U odnosu na preporuku pravobraniteljice, nadležna tijela očitovala su se kako slijedi: 
 

Hrvatski zavod za javno zdravstvo dana 6. siječnja 2021. godine usmenim putem obavijestio je 
pravobraniteljicu kako je preporuka uvažena, a prema našim saznanjima regionalni zavodi za javno 
zdravstvo bez odgode su počeli sa provedbom uključivanja zainteresiranih u planove i provedbu 
cijepljenja. 
Ministarstvo hrvatskih branitelja dostavilo je dana 19. siječnja 2021. godine pravobraniteljici na 
znanje dopis upućen Ministarstvu zdravstva vezano za predmetnu temu, a kojim se u bitnom, 
navodi: „…Ministarstvo hrvatskih branitelja iskazuje podršku preporuci Pravobraniteljice da se i 
osobe koje pružaju njegu i pomoć hrvatskih ratnim vojnim invalidima iz Domovinskog rata, kako i 
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osobe koje pružaju usluge osobne asistencije osobama s invaliditetom odrede kao jedne od 
prioritetnih skupina za cijepljenje.“. 
 

Nadalje, Ured pravobraniteljice zaprimio je 1. veljače 2021. godine dopis Ministarstva zdravstva 
kojim je odgovoreno na predmetnu preporuku, a dana 2. veljače 2021. godine zaprimljeni su na 
znanje dopisi kojima se Ministarstvo zdravstva obratilo Ministarstvu radu, mirovinskoga sustava, 
obitelji i socijalne politike te Ministarstvu hrvatskih branitelja.  
 

Iz spomenutih dopisa Ministarstva zdravstva izdvajamo sljedeće: 
 

„… osobe koje pružaju usluge osobne asistencije osobama s invaliditetom i osobe koje pružaju njegu i 
pomoć hrvatskim ratnim vojnim invalidima iz Domovinskog rata tretiraju se kao zdravstveni radnici i 
predviđeno je njihovo cijepljenje u prvoj fazi cijepljenja…“ 
„…Udruge putem kojih je organiziran rad osoba koje pružaju uslugu osobne asistencije osobama s 
invaliditetom i osobe koje pružaju pomoć hrvatskim ratnim vojnim invalidima iz Domovinskog 
rata trebaju se javiti teritorijalno nadležnim zavodima za javno zdravstvo jedinica područne 
(regionalne) samouprave odnosno Grada Zagreba, radi uključivanja istih u planove cijepljenja na 
razini županija odnosno Grada Zagreba...“.  
 

Obzirom da iz odgovora Ministarstva proizlazi kako nema potrebe za mijenjanjem i revizijom 
dokumenta Plan uvođenja, provođenja i praćenja cijepljenja protiv bolesti COVID-19 u Republici 
Hrvatskoj, nego se i prema postojećem Planu osobni asistenti i njegovatelji HRVI-a tretiraju kao 
zdravstveni radnici (predviđeno cijepljenje odmah u prvoj fazi), ovim putem preporučujemo i 
molimo da ovu obavijest proslijedite svojim članicama kako bi iste (ako već nisu) mogle postupiti 
sukladno gore istaknutoj uputi Ministarstva zdravstva. Navedeno smatramo poželjnim kako bi se 
osiguralo cijepljenje svim zainteresiranim osobama koje pružaju uslugu osobne asistencije osobama 
s invaliditetom, kao i osobama koje pružaju njegu i pomoć hrvatskim ratnim vojnim invalidima iz 
Domovinskog rata. 
 

Ova obavijest i preporuku upućujemo temeljem odredaba članka 9. i čl. 15. Zakona o 
pravobranitelju za osobe s invaliditetom (Narodne novine, br. 107/07). 
 

S poštovanjem,  

 
Na znanje: 

1. UDRUGA 100%-tnih HRVATSKIH RATNIH VOJNIH INVALIDA I. SKUPINE 
n/r predsjednika Đure Glogoškog 
udruga.100-tnih.hrvi.i.skupine@os.t-com.hr  
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