
Stvaranje okruženja jednakih mogućnosti jedna je 
od pretpostavki i mjerila demokracije te stabilnosti 
sustava svake zemlje, a financijska podrška Udruzi 
koja okuplja osobe s invaliditetom pokazatelj je ra-
zvijenosti i uvažavanja jednakih mogućnosti lokalne 
zajednice za njihove najranjivije sugrađane.     

PODRŽI I OSNAŽI 
– aktivnu participaciju u zajednici pokaži!

Projekt Podrži i osnaži – aktivnu participaciju u zajed-
nici pokaži! obuhvaća aktivnosti promicanja prava 
osoba s invaliditetom i djece s teškoćama u razvoju; 
organiziranje kreativnih aktivnosti te provedbu indi-
vidualnog i grupnog rada s korisnicima; osnaživanje 
ljudskih kapaciteta Udruge i promociju volonterstva.

Projekt financiran od Karlovačke županije

Socijalne usluge i aktivnosti koje provodi Udruga 
doprinose osiguranju, unapređenju i poboljšanju 
kvalitete svakodnevnog življenja djece s teškoćama 
u razvoju i osoba s invaliditetom u zajednici. 

UDRUGA 
OSOBA S INVALIDITETOM 
KARLOVAČKE ŽUPANIJE

Banjavčićeva 20, Karlovac
e-mail: udruga@uosikazu.hr

web: www.uosikazu.hr 
tel: +385 (0) 47 615 063

KREATIVNICA 
prostor za druženje i kreativno izražavanje

Trg Petra Zrinskog 11, Karlovac
Tel: +385 47 (0) 47 643 964

INFO DESK 
ured za koordinaciju i informiranje 

Saborčanska bb, Plaški
e-mail: uosikazu.plaski@gmail.com 

tel: +385 (0) 47 573 176

USLUGA POMOĆNIKA U NASTAVI

Sadržaj usluge:
•  20 minuta prije početka nastave prihvaćanje učenika od 

roditelja ili organiziranog prijevoza
•  pomoć učeniku u kretanju i pripremi za ulazak u 

učionicu (pomoć pri skidanju/oblačenju jakne i sl.)
•  pomoć pri obavljanju � zioloških potreba učenika 

(speci� čnosti objašnjava roditelj)
•  pomoć u pripremi knjiga i pribora u dogovoru s 

učenikom ili s učiteljem/stručnim suradnikom, 
zapisivanje nastavnih sadržaja

•  pomoć učeniku na izvan učioničkoj i/ili terenskoj 
nastavu (pomoć u mobilnosti i obavljanju praktičnih 
radova…)

•  pratnja učenika iz škole, čekanje roditelja ili organizirani 
prijevoz

Usluga se pruža:
•  za pet učenika s teškoćama u razvoju iz jedne osnovne 

škole i tri srednje škole sa područja Karlovačke županije.

ORGANIZIRANE USLUGE KOJE PRIDONOSE 
SOCIJALNOM AKTIVIRANJU, DRUŽENJU, 

KREATIVNOM IZRAŽAVANJU I SUDJELOVANJU U 
AKTIVNOSTIMA LOKALNE ZAJEDNICE 

Sadržaj usluge:
• kreativne radionice
• kulinarske radionice
• vrtlarske radionice
• radionice s glinom
• rekreacijsko boćanje 

Usluga se pruža:
•  osobama s najtežim vrstama invaliditeta i stupnjem 

oštećenja, osobama s invaliditetom, obiteljima osoba s 
invaliditetom, volonterima i svim drugim zainteresiranim 
osobama za navedene aktivnosti usluge.



SOCIJALNE USLUGE  I AKTIVNOSTI 
– SADRŽAJ I KORISNICI 

USLUGA INFORMIRANJA I SAVJETOVANJA 

Sadržaj usluge:
• prikupljanje osnovnih podataka o osobi koja je pristupila 
•  početna procjena potreba osobe koja je pristupila
•   podrška i pomoć u prikupljanju dokumentacije potrebne 

za ostvarivanje prava temeljem invaliditeta 
•   informiranje o načinima ostvarivanja prava iz socijalne 

skrbi
•   informiranje o socijalnim uslugama i aktivnostima Udruge
•   informiranje o uvjetima za ostvarivanje prava na uslugu ili 

uključivanja u aktivnosti
•  savjetodavni razgovori
•   upućivanje na mjerodavne institucije radi prevladavanja 

pojedinih poteškoća
•   pomoć u ostvarivanju kontakata s drugim pružateljima 

usluga ili dionicima radi prevladavanja pojedinih 
poteškoća

•  suradnja s drugim pružateljima usluga u zajednici 

Usluga se pruža:
•   roditeljima djece s teškoćama u razvoju, osobama s 

invaliditetom, drugim osobama kojima je potrebna 
podrška u području invaliditeta.

Usluga informiranja i savjetovanja obuhvaća obavljanje niza 
administrativnih poslova pisanja dopisa, žalbi, koordinacije, 
vođenja korespondencije, brojnih kontakata i sl. Pružanje 
navedene usluge odvija se u uredu Udruge u Karlovcu i 
opremljenom prostoru info-deska u Plaškom. 

USLUGA OSOBNE ASISTENCIJE

Sadržaj usluge:
•   edukacija korisnika usluge osobne asistencije i osobnih 

asistenata vezana uz unaprjeđenje kvalitete usluge 
osobne asistencije

•  koordinacija osobnih asistenata
•   pružanje usluge osobne asistencije: osobna briga, pomoć 

pri sitnim kućanskim poslovima, obavljanje kupovine, 
pomoć pri � zičkim potrebama, aktivnosti obavljanja 
administrativnih poslova, pomoć pri uspostavljanju i 
olakšavanju komunikacije, pratnja i pomoć u različitim 
socijalnim aktivnostima i drugo

•  evaluacija rada osobnih asistenata

Usluga se pruža:
•   za 31 osobu s najtežom vrstom i stupnjem invaliditeta 

te osobama s intelektualnim teškoćama i mentalnim 
oštećenjima

Usluga osobne asistencije � nancira se sredstvima državnog 
proračuna i lutrijskih sredstava te Europskog socijalnog fonda.

USLUGA POMOĆI U KUĆI

Sadržaj usluge:
•  nabavka namirnica i priprema obroka
•   obavljanje kućnih poslova (dostava namirnica, pomoć u 

pripremanju obroka, pranje posuđa, pospremanje stana, 
donošenje vode, ogrjeva i slično, organiziranje pranja i 
glačanja rublja, nabava lijekova i drugih potrepština i dr.)

•   održavanje osobne higijene (pomoć u oblačenju i svlačenju, 
u kupanju i obavljanju drugih higijenskih potreba)

•  pratnja prilikom odlaska liječnicima
•  zadovoljavanje drugih svakodnevnih potreba

Usluga se pruža:
•   30 osoba s invaliditetom te starih i nemoćnih osoba
Usluga pomoći u kući pruža se na Području od posebne 
državne skrbi u općinama Tounj, Josipdol i Plaški.

USLUGA PRIJEVOZA PRILAGOĐENIM KOMBI 
VOZILIMA

Sadržaj usluge:
•   zaprimanje zahtjeva za potrebom prijevoza 

(dva dana unaprijed)
•  izrada reda vožnje i vođenje evidencije 
•  komunikacija dispečerice i vozača pratitelja
•  briga o sigurnosti osoba prilikom vožnje
•   briga o prilagođenim kombi vozilima 

(servisi, tehnički pregledi i sl.)

Usluga se pruža:
•   teško pokretnim osobama i korisnicima invalidskih 

kolica (pratnja ukoliko je potrebna) neovisno o članstvu 
u bilo kojoj udruzi.


